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MEDICINA VETERINARIA

MELHOR QUALIDADE DE VIDA
PARA SEU ANIMAL

ANIMADOMUS

A AnimaDomus é a empresa fundadora da primeira Rede de Prestadores de Cuidados de Satide Animal, que veio proporcionar aos donos
dos animais de companhia 0 acesso a seguros de satide em regime de comparticipagdo direta dando cobertura a todas as despesas
em Servigos clinicos, assim como o acesso a pregos reduzidos num vasto leque de produtos e servigos néo-clinicos considerados vitais

para o bem-estar animal.

Domus

Para o seu animal a pensar em si

em atuamente cerca de 250 parceiros,
prevendo atingir os 300 até ao final do ano.
Na pratica, a AnimaDomus fornece as
seguradoras a possibiidade de criagdo de
seguros inovadores de funcionamento em rede.
Criada em 2006, fruto de uma lacuna que havia no
mercado - a oferta de seguros de salde para animais de
companhia — a AnimaDomus surge com uma rede de
prestadores de cuidados de saude animal que serve de
base aos seguros de salide para animais em regime de
managed care. Assim, através do modelo de prestagoes
diretas, 0s seguros dos seus clientes garantem, para
além das normais coberturas associadas a doenga e ao
acidente, comparticipagbes na vacinagao, esterilizacao
e desparasitagdo dos animais, sem exclusdes nem
periodos de caréncia, vdlidos para toda a vida dos
animais.
E para melhor contextualizar a historia e a importancia
desta firma no mercado, o socio-gerente Ruben Livreiro
explica: “Embora existam varios estudos que revelam
a extrema imporidncia que tem a companhia de um
animal no seio das familias no desenvolvimento social
e psicologico dos seus membros, nomeadamente cos
mais jovens e dos mais idosos, e da crescente assungao
dessa realidade pela sociedade em geral, na verdade o
mercado dos “animais de companhia’ ndo tinha cativado
significativamente a atividade seguradora’,
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Assim sendo, apos alguns estudos nesta matéria, 0s
responsaveis da AnimaDomus constataram que na
medicina humana 89 por cento dos seguros de salde
passavam por redes de managed care. Perante esta
realidade, 0s responsaveis consideraram que “ndo
fazia sentido que estas ndo existissem na medicina
Veterindria' e ndo perderam tempo em avangar com 0
Seu projeto pioneiro e inovador em Portugal,

Assim, numa linha geral, a AnimaDomus define-se
hoje como a entidade gestora de uma rede composta
por profissionais ligados ao segmento dos animais de
companhia, estabelecendo parcerias com  hospitais,
clinicas e consultorios veterindrios para integrarem
a rede de prestadores de cuidados de salde animal,
“e posteriormente, disponibilizamos a utilizacao dessa
rede as sequradoras, que sdo nossas clientes, para que
00ssam criar produtos que tenham por base 0 seu uso"
salienta Ruben Livreiro.

A realidade dos seguros tem vindo a evoluir
significativamente, indica Ruben Livreiro “Em 2009,
quando foi langado o primeiro Seguro a funcionar na
Rede AnimaDomus, passaram a existir no mercado
irés. Hoje, a oferta mais do que duplicou, existem
sete sendo que todos 0S novos sequros de salide
em comercializagdo séo de funcionamento na Rede
AnimaDomus’. Perspetiva ainda que, a curto prazo,
sejam langados novos seguros.

Importante sera também referir que este modelo permite
a0s segurados usufruir dos seguros diretamente nos
centros de atendimento.

Neste contexto, 0s produtos (seguros de satide animal)
comercializados pelos clientes da AnimaDomus podem
ter duas componentes: por um lado a prestagdo direta
(copagamentos); por outro lado, o reembolso. “Ou sgja,
dependendo da modalidade do seguro coniratada,
0 Sequrado pode beneficiar na Integra do Sequro
diretamente no CAMV (Centro de atendimento médico-
veterindrio) ou numa modalidade mista que conjuga o
beneficio direto com o reembolso das despesas em
consequéncia de doenca e acidente”, esclarece 0 nosso
interlocutor.

De acordo com Ruben Livreiro, “a grande inovagédo
deste modelo é permitir que todos os atos médicos
veterinarios, tais como vacinas, esterilizagdes e check-
ups, normalmente excluidas dos seguros de satide
para animais, estegjam a coberto na componente
Prestacao Direta. Por exemplo, um dos nossos clientes
comercializa um seguro que garante a vacina anual a
100 por cento” exemplifica Ruben Livreiro. Da mesma
forma que permite a auséncia de exclusdes, perfodos de
caréncia ou limites de idade (0 seguro € valido para toda
a vida do animal).



